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ITALGO

Alphabetical list of associates

VIA DELLE INDUSTRIE, 33
20050 MEZZAGO (MI)
TEL. 039 5965000 - FAX 039.5965034
E-MAIL: INFO@ITALGO.IT
WEB SITE: WWW.ITALGO.IT

Progettiamo il mondo della
“governance di sicurezza” per la tua azienda

PROFILO DELL'AZIENDA

Nata nel Dicembre 2005, con un capitale
sociale di 4,5 milioni, dall'aggregazione di
realta industriali da tempo operanti nei set-
tori di mercato delle ‘reti dati’ e della ‘sicu-
rezza fisica e logica’, Italgo ha ampia e con-
solidata esperienza, specifiche e differenzia-
te competenze, collaudate capacita tanto
nellimplementazione e gestione di infrastrut-
ture di reti integrate voce e dati, quanto nel-
l'offerta di soluzioni di sicurezza ritagliate
sulle specifiche esigenze dei settori verticali
del mercato.

Lorganico della Societa e costituito da un
centinaio di persone di alto profilo, fra mana-
ger, commerciali, progettisti e tecnici opera-
tivi, distribuito fra Milano (headquarter) e
Roma, Torino, Firenze, Napoli. Le sedi opera-
tive principali sono localizzate a Milano e
Roma, cui fanno riferimento le sedi operative
decentrate e i presidi tecnici.

La struttura tecnica & composta da un team
di specialisti in grado di fornire un’ampia
gamma di servizi a supporto del ciclo di vita
della soluzione - dalla progettazione al rila-
scio in campo e alla gestione operativa.

@— Catalogo Soci

Il modello di business si basa sulla creazione
di valore e linnovazione continua per il
Cliente, a partire dalle soluzioni oggi esistenti
ed ottimizzando gli investimenti industriali.
Il mercato di riferimento é quello delle gran-
di imprese del settore pubblico (Sanita,
Pubblica Amministrazione, Trasporti, Difesa e
Pubblica Sicurezza) e privato (Banche e
Assicurazioni, Operatori TLC, Industria,
Hospitality), dove Italgo vanta ampie e con-
solidate esperienze.

Italgo S.p.A. opera in tutte le sue attivita,
nel rispetto della legislazione vigente, con gli
adeguati livelli di certificazione e gli stan-
dard di sicurezza riguardanti sia la tutela del-
'ambiente che lincolumita del personale.
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GESTIONE OPERATIVA

Il Customer Care viene garantito da una
struttura di Contact Center, attiva 24 ore al
giorno per 365 giorni all'anno, per la registra-
zione delle chiamate, la gestione del
‘trouble ticket’, il coordinamento delle attivi-
ta on-site e la reportistica.

La copertura dellintero territorio & assicurata
da un adeguato numero di partner qualificati.

DOVE SIAMO

Sede legale:

Via San Gregorio, 6

20124 Milano

Tel. +39 02 29526100 Fax +39 02 29520884

Sede Amministrativa e operativa

Via delle Industrie, 33

20050 Mezzago (MI)

Tel. +39 039 5965000 - Fax +39 039.5965034

Sede di Roma

Via Cornelia, 498

00166 Roma

Tel. +39 06 6129631 Fax +39 06 61296351



